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1. ÚVOD A ZDÔVODNENIE

ÚVOD

Hlavným cieľom projektu je podporiť INNOVACREAWORK podnikanie ako jeden z kľúčových kompetencií
v rámci akOvneho občianstva a globálnej ekonomiky. InovaOvny program bude implementovaný v
zúčastnených krajinách s cieľom podporiť dosiahnuNe nových zručnosO pre nové pracovné miesta a
presadzovanie konkurencieschopnosN a inovácií. Daný program sa nazýva "APRENDE EMPRENDER" ("Naučiť
sa podnikať"), vytvoril a vyvinulsa v Španielsku a úspešne predstavil odborné vzdelávanie a prípravu v tejto
krajine. Cez odborné vzdelávanie a prípravu prostredníctvom rôznych agentov (inšNtúcie, učitelia, študenN,
miestna komunita) a cez kultúrnu a historickú rozmanitosť všetkých partnerov budeme približovať metódy
a stratégie integrovaným a mulNdisciplinárnom spôsobom.

Z vyššie uvedených zdrojov,si partnerstvo kladie za cieľ prekladať, prispôsobovať a realizovať program vo
všetkých zúčastnených inšNtúciách, zlepšiť dostupné materiály s ohľadom na realitu vo vzdelávacom
systéme každého zo zúčastnených krajín a vytvoriť spoločný európsky produkt, s použiOm spoločného rámca
použiteľného ako pre toto partnerstvo, tak aj pre ďalších európskych členov, ktorí nie sú zapojení do
projektu.

Dopad projektu INNOVACREAWORK sa zvýši s ohľadom na početné nové spôsoby šírenia informácií, ktoré
sa budú uplatňovať: Európsky veľtrh, počas ktorého príjemcovia tejto iniciaOvy budú môcť začať svoje
"fikOvne" podnikanie a kde budú môcť porovnať ich výsledky a súťažiť so svojimi kolegami z ostatných
európskych krajín, a záverečný seminár v každej krajine, kde budú najlepšie prakNky prezentované. Týmto
spôsobom sa bude testovať a hodnoNť kvalita modelov upravených z pôvodného španielskeho programu
a budeme mať možnosť overiť jeho úspechy a výsledky.

Zdôvodnenie

The transiNon to post-modern society (knowledge society, informaNon society) has produced a constantly
increasing unemployment rate and a need for modernizaNon of companies/organizaNons. Nowadays the
aim of each insNtuNon and each individual is to create condiNons which will allow them to face this new
challenge of the society in a creaNve and innovaNve way.

This project was focused on the development of entrepreneurship skills as one of the key competencies
to the European ciNzenship and addressed that need through the development of new mechanisms and
strategies in VET processes. During the project realizaNon other interdisciplinary integrated issues were
tackled, mainly, improving the ability of individuals or organizaNons to face new challenges of the modern
society.

2. PARTNERI

ANPE CASTILLA Y LEÓN

ANPE CASTILLA Y LEON is a trade union governed
by the rules of independence and professionalism,
established for teachers in search of the improvement
of their job condiNons and the quality of public
educaNon. It currently has 5000 members.

ANPE CASTILLA Y LEON is an independent union commiPed to teachers
and it has always aPached great importance to teacher training. It has also
parNcipated in numerous Lifelong Learning Programmes.

ANPE CASTILLA Y LEON offers to its members a set of quality services which includes: teacher advocacy,
legal consultancy, blended learning courses, standardized online in-class training acNviNes and a
professional and daily updated webpage.

DIRECCIÓN GENERAL DE FORMACIÓN PROFESIONAL. CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN.
JUNTA DE CASTILLA Y LEÓN

La Consejeria de Educacion (Regional Ministry of EducaNon) is a public
enNty dedicated to promoNng, managing, implemenNng, coordinaNng and

controlling all the issues related to the educaNonal poliNcs at the regional level. It is responsible
for the competencies, funcNons and services entrusted to the Autonomous Region and
concerning the above menNoned area and any others menNoned in the Statute of Autonomy.



CENTROS EUROPEOS DE EMPRESAS E INNOVACIÓN DE CASTILLA
Y LEON, S.A.

The organisaNon was created in 1990 and cofinanced by the Directorate
General of Regional Policies (D.G. XVI) of the European Commission. It was
founded to respond to the region’s needs for a forward-thinking

organisaNon that would promote innovaNve companies. It has taken on this mission and provides support
to entrepreneurs with a range of high-quality services covering informaNon, training, assessment and
financing to help entrepreneurs throughout the set up process of successful business iniNaNves.

CEEI is located in two centres, one in Valladolid and the other on in León. It is structured and organized
according to its three main working areas: business incubaNon, entrepreneurship support and business
informaNon and service. Its main objecNve is to support the creaNon of small and medium sized companies
and/or generate new acNviNes in exisNng SMEs, based on innovaNve elements that have the potenNal to
be developed. It aims to promote entrepreneurial and business spirit, to increase human capital and
producNvity through raising awareness and training managers and to contribute to the economical
development and industrial business network of the region.

BURSA CHAMBER OF ELECTRONICS

Bursa Chamber of Electronics is a professional
and not for profit organizaNon founded by
electronic technicians and engineers in 1982. It is a
semiautonomous government organizaNon which
was given its legal status according to the Law of

the Turkish Republic 5362. Its main objecNve is to support its members,
their employees and colleagues in their business acNviNes. In contrast to
other similar enNNes, BELKTRO established its own VocaNonal Training
Centre in order to achieve the main purpose of the insNtuNon.

It is the only vocaNonal training centre in field of electronics in Turkey. It
has been providing vocaNonal trainings and courses sine 1999 for its 2875
members and thousands of their employees who work in electronics, ICT and other related businesses.
BELKTRO also provides vocaNonal training/retraining and consultancy services with the cooperaNon of
employment agency and public educaNon.

KERIGMA]INSTITUTE FOR INNOVATION AND SOCIAL DEVELOPMENT OF BARCELOS

Kerigma is an insNtuNon for innovaNon and social
development in Barcelos, Portugal. It is a not for profit
organizaNon. Its mission is to promote innovaNon, training
and social development of the region and its residents
through social and training acNviNes. Since its foundaNon
in 1996, Kerigma has designed and implemented various

educaNonal and training programmes and has been involved in different
partnerships and networks related to its area of interest.

It is a centre for accreditaNon of knowledge and competences acquired
through work and life experience and within non formal educaNon.

During more than a decade it has been carrying out courses and trainings which can be summed up in
50 000 hours of training, 500 courses, 3500 trainees and 100 trainers.

MAZOVIAN IN SERVICE TEACHER TRAINING
CENTRE

Mazovian In Service Teacher Training Centre is an
insNtuNon run by the Self-Government of the
Mazovian Province. Our insNtuNon provides support

and training to advisors, headmasters and teachers, as well as
educaNonal officers of local government. We popularize new

pedagogical concepNons, innovaNve soluNons in
programs and methodology. Our aim is to support human
resources of educaNon system in improving skills, which
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will help to ensure a comprehensive development of students in everyday school pracNce. Our insNtuNon
is made up of 7 departments located in 7 major ciNes throughout the Mazovian region. In parNcular, we
have 112 consultants, 200 methodological advisors and 80 administraNon staff.

We organize seminars and conferences, provide VET training, conNnually improve and qualify courses
aimed at both developing professional skills and supporNng and moNvaNng teachers. Our services are used
by 75 000 teachers working in 7275 schools.

CUMBRIA CREDITS LIMITED

Cumbria Credits, Carlisle, United Kingdom is a not-for-
profit social enterprise company limited by guarantee.
CCL promotes community regeneraNon through adult
educaNon. Cumbria CREDITS was set up as part of a
round 1 SRB programme and developed over 70

Community Development Centres (CDCs) throughout Cumbria – the
second most sparsely populated county in England. This involved a
large capital programme to develop the centres, and idenNfy, train and
accredit a number of community facilitators as adult trainers. Learning
began with ICT training and progressed to other vocaNonal areas, in
response to local needs, in addiNon to developing a number of projects e.g. credit unions, food co-ops and
taster courses. CDCs work in partnership with the LEA to deliver adult training and partners such as rural
regeneraNon agencies, housing associaNons and local enterprise agencies. Cumbria CREDITS has won a
number of naNonal awards, including a NaNonal Training Award & RegeneraNon Award.

BlaTC BANSKA BYSTRICA, BRATISLAVA, SLOVAKIA

Slovakia is an insNtuNon with the mission to speed up the economical development
of the region through the support of both businesses and public sector. OrganisaNon
has started operaNng in 1994 and has gradually extended the range of provided
services into the educaNonal area and the area of quality management
implementaNon.

Nowadays, there is a broad network of Business InnovaNon Centres in Europe, which are linked together
within the European BIC Network (EBN) and are considered as the key factor for regional development. BIC
BB is a member of the AssociaNon of Advisory Centres (BICs and RPICs) in Slovakia and closely works in co-
operaNon with NaNonal Agency for Development of Small and Medium Enterprises (NADSME). BIC Banska
Bystrica has been granted the Quality CerNficate from the reputable internaNonal company BVQI that
enables it to provide the wide range of guidance, support and educaNonal services.

BIC Banska Bystrica was the first organizaNon in Slovakia to start up the operaNon of Business Incubator
and Technological Centre in Banska Bystrica, which was co-funded from the sources of the PHARE program.
BIC Banska Bystrica provides guidance and support services for starNng innovaNve businesses and
enterprises placed in the incubator. Support is provided through consulNng and educaNonal services with
the aim to strengthen the business and to prepare the company for the commercial environment. The
Technological Centre is designed for exisNng firms with priority given to the support of development and
transfer of new innovaNve technologies. Its mission is also the presentaNon of the technological
forwardness of the region, which should aPract domesNc and foreign investors as well.

EKPOL, SOCIAL AND CULTURAL COUNCIL OF REGION
OF THESSALY

EKPOL aims at successfully tackling obstacles on social
issues as well as implemenNng projects for the cultural
promoNon of Magnesia Prefecture. It was established in 1996
and it is run by a Board chaired by the President. Since its

establishment EKPOL has implemented joint acNons for equal rights in
employment through the benefit of acquiring specialized informaNon,
advisory and social support, training, acquisiNon of work experience. We have
taken iniNaNves so as to enable integraNon and rehabilitaNon of all in the job
market, support their entrepreneurship, promote work related issues, collaborate with all local
insNtuNons for the employment and entrepreneurship and support public opinion against the
marginalizaNon in the job market. A4er supporNng services are applied, EKPOL proceeds in all
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necessary acNons so that these individuals are ready to join the job market, by increasing their dexteriNes
and skills related to entrepreneurship.

] ULUDAG UNIVERSITY VOCATIONAL SCHOOL OF TECHNICAL SCIENCES

] BURSA PROVINCIAL DIRECTORATE OF NATIONAL EDUCATION

] VOCATIONAL AND TECHNICAL HIGH SCHOOL

3. MATERIÁLY "STAŇTE SA PODNIKATEĽOM"

Aprende a Emprender ponúka širokú škálu zdrojov v niekoľkých médiách pre dosiahnuNe spomínaných
cieľov. Tieto zdroje vyhovujú charakterisNkám študentom: v tomto zmysle bola pozornosť kladená na ich
dizajn.

Okrem série tlačených materiálov bola zaradená s hlavným cieľom pomôcť obom, kariérnym poradcom
z rôznych vzdelávacích cenNer ako aj učiteľom ostatných predmetov, ktorý sa zaujímajú o problemaNku.

3.1. Príručka dobrých pracovných postupov a obsahu

Materiály sú štrukturované do troch hlavných oblasO, ktorými sú nasledujúce:

A. Podnikanie a podnikatelia

Táto časť sa zameriava na pojem „podnikateľ“ a zahŕňa niekoľko stručných
dokumentov z reality podnikateľského sveta. Snaží sa o definíciu termínov ako
„podnikateľ“ a „podnikanie“ a všetky aspekty vzťahujúce sa na to na pevných
základoch. Zaujíma teoreNcký prístup a je navrhnutá tak, aby informovala ľudí,
ktorí v princípe nevedia vôbec nič o tejto téme.

B. Nástroje a zdroje

Táto časť zahŕňa dokumenty pre rozvoj dynamických akNvít so študentmi
odbornej prípravy. Dokončujú predtým spomenuté IT aplikácie.

C. Práca na postojoch a zručnosHach

Táto časť sa zameriava na uvedenie postojov považovaných za dôležité pre
každého podnikateľa, a na ktorých by mal pracovať ten, kto je v kontakte so
študentmi odborného výcviku. V tomto počiatočnom bode sú týmito postojmi
kreaNvita, vyjednávanie a skupinová dynamika. Bude nepochybne potrebné
zahrnúť v budúcnosN aj ďalšie.

D. CD-ROM
• Aprende a Emprender © (Staňte sa podnikateľom!):další zdroj systému

zahŕňa simulačnú hru o malej spoločnosN, ktorá ukazuje rôznorodé akNvity
a akcie, ktoré musíte vykonať keď začínate podnikať.

• Plan de Empresa © (Podnikateľský plán): táto IT aplikácia sa zrodila z
úspešnej metodiky Siete európskych podnikateľských a inovačných cenNer
v CasNlla y León. Je prispôsobená na prostredie odborného vzdelávania a
pomáha napísať a upraviť najdôležitejšie dokumenty, ktoré musia
vypracovať všetci podnikatelia, ktorí si želajú realizovať podnikateľský
projekt, napríklad podnikateľský plán.

• Video a CD-ROM: Podnikateľské skúsenosN prerozprávané mladými
podnikateľmi, ktorý sa po ukončení štúdia rozhodli vlažiť svoje znalosN do
praxe v reálnom živote.

3.2. Webové prostredie Innovacreawork.com

Obaja, regionálna samospráva a spoločnosť vo všeobecnosN prejavujú záujem podporovať všetky
podobné akcie v rámci informačnej spoločnosH. Preto je nevyhnutné, že významná časť tohto projektu sa
tým zaoberá, čo do značnej miery determinuje veľký rozsah jeho rôznych akcií a budúcnosN. V tomto smere,
atrakOvna webstránka sa čoskoro stane najlepším dostupným komunikačným systémom medzi účastníkmi
projektu.

Preto je nevyhnutné využiť nespočetné množstvo možnosO ponúkané týmto prostredím,
ako napríklad internetové pripojenie a predovšetkým konNnuálny systém spätnej väzby.
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Webstránka innovacreawork.com má nasledujúci dizajn a obsah:

Externé prostredie

Externé prostredie bude prístupné celej vzdelávacej komunite, tak vyučujúcim ako aj študentom. Zahŕňa
tento hlavný obsah.

Webstránka je rozdelená do dvoch sekcií:

- Centrálna časť

Je zameraná hlavne na poskytovanie nástrojov
a informácií pre vyučujúcich aj študentov o tom
ako začať svoje vlastné podnikanie. Zahŕňa
nasledujúce časN:

a. Idea: rozsiahla databáza podnikateľských
projektov a štúdia uskutočniteľnosN
podnikateľského zámeru.

b. Podnikatelia: analýzy vášho podnikateľského profilu a štúdia charakterisNckých postojov a
schopnosO komunity odborného vzdelávania.

c. Trh: odkazy s informáciami o všeobecnej a finančnej socioekonomickej situácii v regióne.
d. Financie: ekonomicko-finančná štúdia realizovateľnosN podnikateľského projektu.
e. Podnikateľský plán: prakNcký sprievodca pre rozvoj podnikateľského plánu vrátane prakNckých

príkladov typických spoločnosO.
f. Začni podnikať: relevantné informácie o inšNtúciách, papierovaní, financovaní, kolekOvnych

zmluvách, grantoch a dotáciách a právnych formách.

- Vedľajšia časť

Zahŕňa subjekty osobitého významu v podnikateľskej oblasN ktoré môžu uľahčiť prácu učiteľom a
pomôcť študentom pri hľadaní tém.

a. Novinky: novinky z aktuálnych podnikateľských tém publikované v niektorých médiách.
b. Nástroje: tutoriál o témach dostupných pre študentov.
c. Ceny: informačná časť zahŕňajúca oznámenia o súťažiach v ideách Aprende a Emprender a

projektových kategóriách.
d. Napíšte nám: tu môže používateľ požiadať o viac informácií.
e. NewslePer: tu môžete konzultovať predchádzajúceho spravodajcu a zaregistrovať sa pre získanie

ďalšieho.
f. Bibliografia: odkazy na zaujímavé stránky o tom ako začať podnikať.
g. Registrácia: registrácia používateľov.

- Obmedzené vnútorné prostredie

Môžete získať prístup do tejto oblasN v sekcii Zborovňa. Zahŕňa sériu nástrojov navrhnutých pre
poskytnuNe informácií o zakladaní podnikov, ktoré zahŕňajú pot-reby, ktoré sa môžu vyskytnúť v triede.

Tieto materiály boli vytvorené v rámci spoločných prác vykonávaných účastníkmi projektu.

4 . PRÍRUČKA PRE UČITEĽA

4.1. ÚVOD

V širšom ponímaní je podnikateľský plán prevenOvna analýza a popis rozličných oblasO podnikania –
markeNng, prevádzka a/alebo výroba, ľudské zdroje finančné, právne a inšNtucionálne aspekty spolu so
súčasnou a budúcou stratégiou a núdzovým plánom.

Avšak termín podnikateľský plán môžeme takNež chápať ako proces tvorby, ako súbor úloh uskutočnených
na dosiahnuNe zostavenia dokumentu. Tento proces sa skladá z dvoch etáp.

- prvá, proces získavania všetkých informácií a popisujúci obsah plánu na základe prieskumu,
poradenstva, analýzy a metodiky rozhodovania.

- druhá, proces písania, paralelne k prvej etape.

Sa tvorba podnikateľského plánu stala metodikou aplikovanou do projektu Podnikateľský
program“. Program zahŕňa rad opatrení rozdelených do štyroch etáp, počas ktorých sa
jednoduchý nápad stane životaschopným podnikaním:
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- výber podnikateľských nápadov. Zahŕňa podporu, poradenstvo a moNvačné opatrenia zamerané na
odhaľovanie nápadov, projektov a podnikateľských organizácií.

- definícia nápadu a formulácia podnikateľského plánu. Zahŕňa analýzu a proces vzájomnej spolupráce,
ktorým organizácia popisuje svoj nápad, zoznámi sa s ním a pripraví sa na budúce vedenie spoločnosN.

Jedná sa o nasledovné akcie:
a) vzdelávanie v mnohých technických oblasNach a oblasNach riadenia spoločnosN.
b) informácie: prístup k databázam; účasť na konferenciách, prednáškach a seminároch; návštevy

alebo pracovné stáže v podnikoch; akcie medzi regiónmi alebo krajinami pre výmenu skúsenosO.
c) pokyny k dokončeniu podnikateľského plánu

- založenie spoločnos.
a) poradenstvo v oblasN formálneho inšNtútu spoločnosN
b) riadenie finančných zdrojov
c) informácie o založení spoločnosN: register, daňové, pracovné … konania.
d) poskytnuNe ubytovania v organizácii BIC alebo iných priestoroch.

- rozvoj spoločnos.

Poradenstvo v prvých mesiacoch vzniku spoločnosN a následne.

Má podnikateľský plán tri základné funkcie:

1. príručka pre plánovanie a chod podniku

2. nástroj používaný pre hľadanie treOch strán financovania; plán sa stane vizitkou pri podávaní žiadosN
o spoluprácu, pomoc alebo finančnú podporu z verejných alebo súkromných inšNtúcií.

3. rozvoj nových stratégií a akNvít

Tieto tri funkcie alebo ciele sú užitočné ak sú pri písaní podnikateľského plánu podnikatelia nútení vidieť
všetky dôležité body spolu s nedostatkami a chybami svojich nápadov a prístupu, čo pomáha určiť
životaschopnosť projektu a obhajovať myšlienky pred treťou stranou.

Plán bude užitočný iba ak splní nasledujúce požiadavky:

1. kvalita informácií: informácie a štýl dokumentu musia byť jasné a stručné, pravdivé a overiteľné

2. aktuálne informácie: plán musí byť aktualizovaný

3. komplexné informácie: pre to, aby bol plán kompletný musia byť v ňom zahrnuté všetky oblasN
podnikania

4. hľadisko súdržnosH: musí to byť osobný produkt organizácie. To uľahčí proces čítania a porozumenia.
Vo väčšine prípadov budú plán čítať ľudia s nedostatkom času (odporúča sa nepresiahnuť 80 strán).

Návrh INNOVACREWORK je možné zhrnúť do nasledujúcich deviaNch základných bodov, ktoré sa stanú
konkrétnymi plánmi v rámci všeobecného modelu.

0. úvod
1. markeNngový plán
2. operačný plán / výroba
3. plán ľudských zdrojov
4. plán invesOcií a umiestnenia
5. ekonomicko-finančný plán
6. právna štruktúra
7. plán naplnenia projektu
8. zhrnuNe a hodnotenie

4.2. OBSAH PODNIKATEĽSKÉHO PLÁNU

4.2.0. Úvod: Čo je to sprievodca podnikaním?
• Podnik: IdenNfikácia
• Podnikateľ
• Prostredie
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4.2.1. MarkeNngový plán
• Popis a obchodné vymedzenie
• Informácie a analýza
• Ciele a stratégia
• Komerčný akčný plán

4.2.2. Prevádzkový plán/Plán výroby

4.2.3. Plán ľudských zdrojov

4.2.4. InvesNčný plán a umiestnenie

4.2.5. Ekonomicko-Finančný plán

2.5.0. Úvod
• Ekonomický plán: odhad prevádzkového zisku
• Finančný plán: Bilancia. Finančná pozícia.
• Ekonomická a finančná analýza.

4.2.6. Právna forma

4.2.7. Harmonogram projektu

4.2.8. Sumarizácia a hodnotenie podniku

4.2.0. Úvod

• Podnik: IdenHfikácia

Obal podnikateľského plánu musí obsahovať meno zakladateľa spoločnosN, názov spoločnosN a odkaz na
podnikanie. Na prvej strane je vhodné uviesť grafické a špecifické odkazy na najdôležitejšie informácie o
predkladanom projekte, ako sú objem invesOcií, vytvorené pracovné miesta, prognóza predaja,
predpokladaný zisk, kapitálová štruktúra a pod.

TakNež je nevyhnutné uviesť obsah, resp. zoznam jednotlivých časO podnikateľského plánu s uvedením
čísla strany každej sekcie a časN.

Špecifickou súčasťou úvodu podnikateľského plánu je stručný sumár (1-2 strany) relevantných informácií
o podnikateľskom zámere.

Dôvod tejto úvodnej časN je ten, že projekt budú čítať ľudia, ktorí zvyčajne nemajú nadbytok času a preto
je potrebné, aby po prvých stranách čitateľ presne vedel s akým druhom podnikania má dočinenia.
Dokument musí upútať a držať čitateľovu pozornosť, preto by mal byť písaný jasne a jednoducho.

Úvod podnikateľského plánu je členený do troch časO: Podnik; Podnikateľ a Prostredie.

• Podnikateľ

IdenNfikačné údaje o spoločnosN by mali byť uvedené v tvare: meno, adresa, daňové idenNfikačné
číslo, telefón, fax, základné imanie, mená spoločníkov.

Spolu s moNváciou vzniku danej spoločnosN (inovaOvna myšlienka; túžba napodobniť iných) by malo
byť spomenuté aj podnikateľské zázemie zakladateľa spoločnosN, jeho vzdelanie a kvality (organizačné
schopnosN, kreaNvita, ochota riskovať..). Bolo by vhodné pripojiť ako prílohu životopis zakladateľa
spoločnosN.

• Prostredie

Je dôležité krátko predstaviť súčasné prostredie spoločnosN, vždy s odkazom na Ne prvky, ktoré môžu
ovplyvniť progres spoločnosN, ale spoločnosť ako taká ich ovplyvniť nedokáže.

Môžu to byť prvky sociálne, ekonomické, technologické a inšNtucionálne.

4.2.1. MarkeHngový plán

Pri písaní jednotlivých špecifických plánov musí byť brané do úvahy dvojité vnímanie plánu,
a to za prvé dokument samotný a za druhé proces jeho tvorby.

Čo sa týka samotného dokumentu, ten môže byť rozdelený do štyroch časO:

• Popis a obchodné vymedzenie
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• Informácie a analýza

• Ciele a stratégia

• Komerčný akčný plán

Ak berieme do úvahy proces prípravy dokumentu, je nevyhnutné vypracovať štúdiu trhu pred začaOm
vypracovania markeNngového plánu a Než premyslieť a zhodnoNť obchodné príležitosN zodpovedaním
mnohých otázok a pochybnosO.

• Popis a obchodné vymedzenie

Detailný popis podnikateľského zámeru, prečo, kým a ako, poukazuje na hlavné konkurenčné výhody.
Pamätajte, že podnikanie je tvorené spojením produktu, trhu a určitej technológie.

Čo sa týka produktu, všetky produkty a služby, ktoré existujú na trhu, musia byť detailne opísané,
uvedením charakterisOk, funkcií a užitočnosN pre zákazníka.

Čo sa týka trhu, je potrebné vymenovať cieľové skupiny zákazníkov a geografické vymedzenie trhu.

• Informácie a analýza

Táto sekcia je rozdelená do troch diferencovaných časO:
A) prvá časť sa venuje štúdii trhu. Štúdia hľadá najrelevantnejšie informácie zo sektoru. Tieto

informácie sa získajú vyhľadávaním dokumentov a bibliografií, ale Než priamym napojením na
konkurenciu, zákazníkov a pod. Je dôležité poznať sektor osobne. Nie je nič lepšie ako skúmanie
objektov priamo alebo nepriamo zapojených do sektora. Táto štúdia nám pomôže zisNť čo náš
zákazník chce, aká je situácia na trhu a aká je naša konkurencia. Nevyhnutnosť štúdie vyplýva z
dvoch dôvodov:
- interné hľadisko; podnikateľ presvedčí sám seba, keďže záverom štúdie trhu musí byť garancia
spojitosN medzi cieľmi a stratégiami prijatých v spoločnosN a podpora prijaNa konkrétnych
rozhodnuO.
- externé hľadisko; štúdia trhu musí dostatočne presvedčiť čitateľa podnikateľského plánu.
súvislosN so štúdiou trhu v rámci markeNngu, štúdia zvyčajne odkazuje na metódu potvrdenia
skutočnosN, ako je objem trhu a podiel spoločnosN v ňom, Než poznanie predajnej ceny alebo
informácií súvisiacich s reklamou a distribúciou. TakNež môže idenNfikovať vzťahy na trhu pre
poznanie prečo sa prvky trhu správajú tak alebo onak. Realizácia technického výskumu trhu je
veľmi zložitá a zvyčajne sa naň využívajú služby externých špecializovaných spoločnosO. V našom
prípade – MSP, vzhľadom na limit ekonomických a časových zdrojov, nie je nevyhnutné zachádzať
tak ďaleko.
Tak teda, čo sa sleduje? A ako má byť vypracované štúdia trhu?
Cieľom štúdie trhu je dostať podnikateľov „von na ulicu“, takže môžu analyzovať bezprostredné
prostredie, osloviť potenciálnych zákazníkov, konkurenciu a pod.
a získať užitočné informácie pre svoju spoločnosť.
Existujú dva spôsoby ako to vykonať: na jednej strane externé zdroje informácií (obchodné
komory, bibliografia, adresáre, publikácie, inšNtúcie..); na druhej strane štrukturované dotazníky
zamerané na zákazníkov, sprostredkovateľov, reklamu a dodávateľov.
Dotazník by mal byť krátky, nie viac ako dve strany, s uzavretými otázkami (typu zvoliť si medzi
možnosťami alebo bodové hodnotenie 1-10).
Zo získanej dokumentácie (zoznamy, štaNsNka, správy, dotazníky a pod.)môžu podnikatelia získať
informácie, ktoré potrebujú, a spolu so závermi ich následne zahrnú do markeNngového plánu.
Vo všeobecnosN by informácie mali zodpovedať nasledovné:
- Opis trhu; aký je súčasný dopyt (veľkosť trhu, objem, špecializácia a určujúce faktory) a odhad
budúceho dopytu na základe očakávanej miery rastu; expanduje alebo klesá?; ktoré faktory môžu
ovplyvniť rozvoj spoločnosN; aké sú súčasné a budúce bariéry vstupu na trh a pod.
- Zákazník ; predovšetkým poznať potreby zákazníka, ktoré chce uspokojiť daným produktom
alebo službou, nákupné zvyklosN a faktory, ktoré ho ovplyvňujú pri nákupe. Zo štúdie o potrebách
zákazníka poznáme aký by mal byť náš produkt alebo služba.
- Konkurencia; ako sa správa konkurencia na trhu; kto sú konkurenN; aké druhy spoločnosO
(umiestnenie, objem predaja, zisk, silné a slabé stránky); porovnanie, aké sú naše ceny a služby

a ktoré výhody máme oproN nim; ako reagujú na nových konkurentov; ktorí sú lídrami.
- Umiestnenie našej spoločnosN; v ktorom trhovom segmente vieme byť konkurencieschopní
na základe klasifikácie cieľového trhu, skupiny zákazníkov a ich nákupného správania.
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Odporúča sa naplánovať si štúdiu trhu vopred, aby ste sa vedeli rozhodnúť, jednak ktoré
informácie a dáta chcete získať a ktoré zdroje sú potrebné (dokumenty a štúdie); a jednak ak
využijete štúdiu, čo je cieľovou skupinou, koľko objektov bude zahrnutých (zákazníci, dodávatelia,
predajcovia) a akým spôsobom bude realizovaná (osobný pohovor, list, fax alebo telefonicky)

B) Štúdia samotnej spoločnosN. V tejto časN by mali byť stručne analyzované najdôležitejšie body
v rámci spoločnosN s cieľom spoznania našej vlastnej spoločnosN a porovnanie s konkurenciou
v odvetví.

C) TreNa časť sa venuje analýze a diagnóze. Po predchádzajúcich dvoch informačných časNach, táto
časť určuje hlavné konkurenčné výhody spoločnosN a predpokladané riziko. Spoločnosť je
analyzovaná strategicky (silné a slabé stránky spolu s odvetvím (príležitosN a ohrozenia), známe
ako SWOT analýza.

• Ciele a stratégia

Následne po získaní informácií a analyNckej fáze, je podnikateľ pripravený sformulovať podnikateľskú
stratégiu. Už pozná miesto danej spoločnosN na trhu, zámerom je určiť cieľ a spôsob ako ho dosiahnuť.

• Komerčný akčný plán

Podnikatelia poznajú umiestnenie spoločnosN v rámci odvetvia a komu by mal byť produkt alebo služba
predaná. Aby sa tak aj stalo, najdôležitejšie rozhodnuNa musia byť podrobne analyzované v štyroch bodoch
markeNngového mixu: produkt, cena, miesto, a komunikácia (reklama a propagácia).

* Predbežné hodnotenie a Seba-hodno6aci dotazník vám pomôže to dosiahnuť. Viď kapitola 4.

4.2.2. Prevádzkový plán/Plán výroby

Všetky technické a organizačné aspekty, ktoré zahŕňajú prípravu produktu alebo poskytnuNa služby sú
zhrnuté v tejto kapitole. Z pohľadu dokumentu ako takého sú diferencované tri sekcie:

1. Produkty alebo služby: Opis technických charakterisOk produktu alebo služby s jasným označením
najdôležitejších kvalít a výhod, ktoré produkt alebo služby poskytuje.

2. Procesy: Popis výrobného procesu tovarov alebo služieb s vymedzením najdôležitejších aspektov
plánovania, predovšetkým kapacít produkčného procesu, využívaných technológií a ľudských zdrojov.

3. Dodávky a skladové hospodárstvo: Zdôvodnenie poliNky pre nákupy a skladovanie hotových výrobkov
a produktov. Podrobný popis toho, ako sú dodávky a riadenie zásob vykonávané (nákupný plán).

Pokiaľ ide o proces prípravy a štúdia Plánu výroby, bude potrebné vykonať analýzu a získať odpovede na
nasledujúce body:

- Popis organizácie výrobného procesu.

- Program prechodnej produkcie: jednotková produkcia, denný pracovný čas, ročné pracovné dni,
výrobná kapacita na pracovníka, efekNvita výroby, objem výroby a stupeň využiNa.

- Špecifikácia subdodávok: masová produkcia alebo na objednávku. Zavedenie kontroly kvality.

- Tovar a výrobné technológie: vybavenie potrebné vo výrobných procesoch a jeho charakterisNky,
nákup, kapacity, odhadované náklady, životnosť a ročné odpisy.

- Právne aspekty výroby: vlastné alebo nakúpené licencie, transfer technológií.

- Právne aspekty výrobkov: priemyselné vzory, úžitkové vzory a patenty. CerNfikácia a oficiálne
schvaľovanie.

- Potrebné budovy a pozemky v metroch štvorcových, ich lokalizácia, rozširovanie kapacity, podmienky
obsadenosN, výdavky na údržbu, pôdorys, potrebné zariadenia a náklady.

- Potrebný personál, výrobné štruktúry, zodpovednosN, školenia pre prácu a ich náklady, spolupráca s
ďalšími inšNtúciami a výskumnými centrami.

- Potrebné surovinové zdroje: Náklady, odhadovaná potreba zásob na sklade a ich rotácia.

- Zoznam dodávateľov, iných alternaOvnych zdrojov dodávok a ich umiestnenie. Dodacie a
platobné podmienky (zľavy, množstevné zľavy, atď.)

- Sezónny charakter výroby a/alebo dodávok surovín.
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Pri písaní plánu výroby je potrebné vziať do úvahy, že aspekty týkajúce sa invesOcií do pozemkov, budov,
zariadení a vybavenia sa musia odrážať aj v InvesNčnom pláne. Rovnako aj aspekty, ktoré sa vzťahujú k
personálnym potrebám produkcie musia byť obsiahnuté v Pláne ľudských zdrojov.

4.2.3. Plán ľudských zdrojov: vytvorenie, organizácia, manažment a výcvik

Pri písaní tejto časN dokumentu musia byť informácie o ľudských zdrojoch (ich zloženie, organizácia a
riadenie) zoradené v tejto štruktúre:

1. Personálna štruktúra
2. Manažér
3. Riadiaci Om
4. Zvyšok zamestnancov
5. Špecializácia a tréning
6. Tréningový plán
7. Externý poradcovia

V prvej fáze procesu zakladania novej spoločnosN, sú štyri hlavné aspekty, o ktoré sa musí starať
podnikateľ pokiaľ ide o riadenie a plánovanie ľudských zdrojov. Naďalej však podnikatelia nesmú zabúdať,
že manažment ľudských zdrojov spoločnosN v prevádzke musí byť integrovaný do širšieho strategického
plánu ľudských zdrojov (poliNka pre vyhľadávanie/výber ľudských zdrojov, poliNka pre integráciu a rozvoj
(tréning, kariérny plán, mzdová poliNka, ...), plánovanie a organizácia, popis pozícií a hodnotenie, poliNka
kontroly a pod.).

SkúsenosO z cenNer BIC v oblasN pomoci pri vzniku malých a stredných podnikov ukazujú hlavné body,
ktoré sú najzávažnejšie a ktokoľvek, kto zakladá novú spoločnosť ich musí analyzovať:

1. Aká je minimálna organizačná štruktúra pre začaHe nového podnikania?

Cieľom je spočítať počet zamestnancov potrebných pre zavedenie firmy do prevádzky na každej jej úrovni.

V malých podnikoch je dôležitým faktorom mulN-úloha: tá istá osoba má na starosN rôzne úlohy.

Najímať rôznych zamestnancov pre rôzne pozície znamená, že je potrebné prideliť úlohy a povinnosN pre
každé oddelenie spoločnosN, ktoré musí byť vytvorené, ako aj kanály internej komunikácie medzi nimi
musia byť stanovené.

Nástroj, ktorý môže pomôcť objasniť usporiadanie spoločnosN je Organizačný diagram.

Rôzne funkcie, ktoré sú zabezpečované v spoločnosN sú tu uvedené spolu s tým, kto ich má na
zodpovednosN, a ak chcete aj počet zamestnancov alokovaných do danej funkcie oddelenia.

Ciele a stratégie, ktoré boli stanovené pre firmu budú vždy určovať túto minimálnu štruktúru.

2. ako by mal vyzerať profil tých, ktorí vstupujú do spoločnosH?

Pre definovanie profilu tých, ktorí sú žiaduci pre spoločnosť musíme brať do úvahy nasledujúce dva
pohľady:

a. Spoločnosť. Pred výberom konkrétnej osoby musia byť zadefinovaná všeobecná kultúra
spoločnosN a podnikateľa. Je Než dôležité poznať zvyky v oblasN ľudských zdrojov.

b. Pozícia. Požadované technické schopnosN musia byť posúdené vzájomne s osobnostnými
charakterisNkami pre danú pozíciu.

Správne vyhodnotenie týchto bodov vám pomôže definovať profil osoby, ktorá má zastávať určitú pozíciu
vnútri organizácie.

3. Akým spôsobom budú ľudské zdroje previazané so spoločnosťou?

Nie nevyhnutne sú všetky vzťahy medzi osobou vykonávajúcou prácu a spomínanou spoločnosťou
pracovné vzťahy (pracovná zmluva). Druh väzby alebo vzťahu bude určený druhom vykonávanej práce.
Povaha právnych, pracovných alebo daňových poradenských činnosO nebude rovnaká ako nepretržitá práca
zamestnanca, ktorý strávi osem hodín denne obsluhou stroja.

Odporúčanie pre Neto prípady je vykonávať činnosN, na ktoré sa spoločnosť nešpecializuje alebo nie je
pripravená zabezpečiť prostredníctvom subdodávky.

Ďalším určujúcim prvkom, ktorý treba vziať do úvahy, pre rozhodnuNe o tom, aký vzťah sa
využije, je analýza skutočných nákladov alternaOv.
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4. Keď je spoločnosť v prevádzke, aké oblasH poliHky ľudských zdrojov majú byť kontrolované?

Pri plánovaní ľudských zdrojov je dôležité všetko. Avšak malá veľkosť podniku ovplyvňuje stanovenie
niekoľkých priorít.

SkúsenosN ukazujú, že zakladané spoločnosN sú väčšinou malé a s určitými zvláštnosťami medzi partnermi
(rodinné alebo priateľské vzťahy, partneri, ktorí sú zároveň zamestnancami a pod.). V týchto situáciách je
dôležité mať vzájomnú adaptáciu medzi zodpovednými a udržať určitú úroveň informácií medzi manažérmi,
partnerom a zvyškom zamestnancov. To udrží na žive dynamiku a kreaNvitu spoločnosN.

Ďalším faktorom, ktorý pomôže zlepšiť dynamiku spoločnosN sú už získané zručnosN a zdokonaľovanie
ľudských zdrojov prostredníctvom vzdelávania.

Ľudský faktor sa stal v našej postkapitalisNckej spoločnosN jediný zdroj, ktorý je skutočne nenahraditeľný
a zároveň schopný nahradiť zvyšok výrobných zdrojov.

Konkurencia v ekonomickom systéme závisí v podstate na produkNvite znalostných pracovníkov. Preto sú
malé a stredné podniky na základe znalosO výrobného faktora, otvorené inováciám a novým technológiám
určené na podnikateľské úspechy. Tvárou v tvár tejto situácii, musia malé a stredné podniky formulovať
opatrenia priaznivé pre rozvoj ľudských zdrojov a šírenie znalosO.

4.2.4. InvesHčný plán a umiestnenie

RozhodnuNe investovať do spoločnosN bude závisieť na tom, ako budú finančné prostriedky použité na
získanie zdrojov potrebných na vykonanie určitého výrobného procesu. Tieto zdroje môžu byť fixnými
akOvami ako aj ľudskými zdrojmi a materiálom potrebným pre vykonanie výrobného procesu.

V tomto prípade hovoríme o invesNčnom pláne, vzťahujeme sa výlučne na oblasť, ktorá je z finančno-
účtovného hľadiska nazývaná fixné akOva (vo všeobecnom zmysle) ako jedna z časO, na ktoré je rozdelená
invesNčná spoločnosť. Toto je typická dlhodobá invesOcia spoločnosN a jej príspevok k výrobnému procesu
bude zahrnutý do výkazu ziskov a strát prostredníctvom tzv. odpisov.

Prvé rozhodnuNe, ktoré musí byť urobené pred invesOciou do fixných akOv je geografické umiestnenie
spoločnosN. Jedná sa o strategické rozhodnuNe, ktoré sú v mnohých prípadoch dôležité pre životaschopnosť
spoločnosN a bude podmienkou pre celkový rozvoj podnikateľského projektu v budúcnosN.

V mnohých prípadoch, v závislosN od druhu akNvity a produktov alebo služieb, ktoré majú byť vyrábané
alebo poskytované, neobjavia predkladatelia žiadne zvláštne problémy s lokalizáciou ich novej spoločnosN.

Pri iných príležitosNach, technických charakterisNkách produktu, povahe služby, potrebných technológií
a mnohých iných dôvodoch je lokalizácia budúcej spoločnosN významným problémom. Niekedy sú
administraOvne rozhodnuNa (verejné sNmuly, infraštruktúra) tými, ktoré určia polohu spoločnosN.

Za významné z faktorov lokalizácie môžeme považovať nasledujúce:

- Vzdialenosť k cieľovému trhu.

- Vzdialenosť od zdroja surovín a ponuky materiálu.

- Dôsledok vzdialenosN na náklady na dopravu a konečnú cenu ponúkaného produktu alebo služby.

- Ponuka kvalifikovanej pracovnej sily v okolí.

- Očakávania rastu potenciálu miestneho trhu.

- Existencia blízkych komunikačných kanálov pre jednoduchý dosah na všetky trhy (národné aj
medzinárodné).

- Existencia prístupu k službám ako energie, telefónna linka a voda v oblasN.

- Možnosť počítať s pomocnými podnikmi v prípade potreby subdodávky niektorých činnosO.

- Fyzické a právne podmienky pre prípad rozšírenia kapacity zariadení v budúcnosN.

Akonáhle je vybrané umiestnenie spoločnosN je dôležité zisNť povahu a vlastnosN fixných akOv
potrebných pre ďalší rozvoj akNvít. RozhodnuNa týkajúce sa tejto invesOcie do fixných akOv
zahŕňajú dvojaký prístup:
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- Výber najvhodnejšieho zariadenia alebo technického prístupu.

Spoločnosť väčšinou nečelí len jednej invesNčnej alternaOve, ale hneď viacerým s rôznymi
charakterisNkami. Voľba väčšinou zahŕňa analýzu technických charakterisOk, nákupnej ceny, nákladov
na prevádzku, životnosN atď.

- Plánovanie spomínaných inves7cií alebo finančného prístupu.

Životnosť zariadenia určuje podiel odpisov za účtovné obdobie, a preto by mal rezervný fond, ktorý je
k dispozícii na rekonštrukciu zariadení cez spomínané odpisy umožniť robiť tak. Financovanie, ako ho
uvidíme pri iných subjektoch spomínaných invesOcií môže byť Než súvislé v splátkach so životom
uvedených zariadení.

Je Než dôležité rozlišovať medzi „skutočnou alebo technickou životnosťou“ a „ekonomickou
životnosťou“.

Prvou je predpoveď doby, počas ktorej môže zariadenie fungovať normálne. Pre jej predĺženie budú
potrebné vyššie výdavky na údržbu a opravy.

Ekonomická životnosť invesOcie je to, čo maximalizuje kapitálovú hodnotu investovaných prostriedkov,
čiže maximálny ekonomický výstup z invesOcie. Prvý prístup má technickú povahu. Druhý je
ekonomického charakteru.

Ďalšie rozhodnuNe, ktoré sa musí urobiť v tejto oblasN je rozhodnúť či sa majú nakúpiť nové alebo
použité zariadenia. Pre urobenie tohto rozhodnuNa musia byť zobrané do úvahy nasledujúce tri
faktory: cena, podmienky použiNa a možnosN verejnej podpory na nákup dlhodobého majetku (vo
väčšine verejných príspevkov je dotovaný len nákup nových zariadení).

V rovnakom zmysle by mala byť položená otázka, či je lepšie kúpiť alebo prenajať niektoré časN
zariadení.

Toto posledné rozhodnuNe má výhradne ekonomicko-finančnú povahu, čo Než zahŕňa uváženie
fiškálnej povahy. Na jednej strane sú náklady každej s možnosO, ktoré sa vyskytnú sa vyhodnocujú. V
niektorých prípadoch, každá z možnosO znamená rôzne náklady v závislosN na tom, ktorá sa použije,
čo má jasný dopad na náš výkaz ziskov a strát.

Z finančného hľadiska je dôležité vyhodnoNť cash-flow, ktorý každá z možnosO môže vyvolať.
Predovšetkým, bude musieť byť stanovená podľa dostupných finančných prostriedkov.

Z tohto dôvodu je vhodné študovať vzťah medzi tým, čo bolo investované do fixných akOv a do
celkových akOv.

Tento pomer je väčšinou príliš vysoký v začínajúcich spoločnosNach, čo ich môže ponechať bez dostatku
zdrojov pre financovanie prevádzkového kapitálu pre každodenné akNvity spoločnosN.

Na záver nesmieme zabudnúť, že je tu aj strategická súčasť týchto rozhodnuO pri výbere medzi
vlastníctvom tovaru alebo len právom ho používať. Výhody a nevýhody vyplývajúce z jedného alebo
druhého, spolu s ďalšími faktormi, ktoré už boli spomenuté povedú ku konečnému rozhodnuNu v
tomto smere a to môže podmieniť rozvoj podnikateľského projektu.

Štruktúra fixného majetku spoločnosN, či už nového alebo použitého je nasledujúca:

1. Dlhodobý hmotný majetok
- Pozemky
- Budovy a stavby:
- Plánovacie práce, inžiniering projektu a voliteľný manažment.
- Vedenie a napájanie
- Urbanizácia a vonkajšie práce
- Kancelárie a laboratóriá
- Sociálne služby a kúpeľňové vybavenie pre zamestnancov
- Sklad surovín
- Výrobné budovy
- Priemyselné budovy

- Sklady hotových výrobkov
- Ďalšie objekty
- Zariadenia:

16



• Všeobecné elektrické zariadenia a špeciálne elektrické zariadenia (nadzemné elektrické
vedenie, trafostanice a pod.).

• HVAC zariadenia, tepelné generátory, LPG generátory a pod.
• Všeobecné a špeciálne vodné zariadenia (zber vody, spracovanie a pod. mimo inštalačných

prác zahrnutých v cene budovy)
• Bezpečnostné a hygienické zariadenia
• Meracie a kontrolné systémy
• Ostatné vnútorné zariadenia

- Stroje a nástroje:
• Procesné stroje
• Nástroje a zariadenia
• Vnútorné dopravné služby

- Nábytok a vybavenie
- IT vybavenie a systémy na spracovanie informácií
- Transportné prvky
- Ostatný dlhodobý hmotný majetok

2. Dlhodobý nehmotný majetok
- Výskum a vývoj
- AdministraOvne koncesie
- Patentové práva
- Goodwill
- IT aplikácie
- Ostatný dlhodobý nehmotný majetok

3. Náklady budúcich období
- ZačaNe činnosN
- Zriaďovacie výdavky
- Ostatné náklady budúcich období.

Tieto tri časN môžu byť vysvetlené nasledujúcim spôsobom:

Dlhodobý hmotný majetok: invesOcie realizované novou spoločnosťou, ktoré sa prejavia v hmotnom
osobnom majetku a skutočnom stave, ktoré nesmú byť uvedené do predaja alebo transformované.
Doba použiNa je viac ako jeden rok a ich opotrebenie alebo príspevok k výrobnému procesu bude
vyjadrený prostredníctvom ročných odpisov (okrem pozemkov).

Dlhodobý nehmotný majetok: invesOcie alebo nehmotný majetok so stálou povahou, ktoré sú
potrebné pre nové spoločnosN a môžu byť ekonomicky ocenené. Väčšinou nie sú odpisované, pretože
nepodliehajú efekOvnemu znehodnoteniu.

Náklady budúcich období: Ne výdavky, ktoré vznikli pred začaOm činnosN a ktoré sú predovšetkým
nákladmi na založenie a zriadenie. Sú považované za dlhodobé výdavky a preto sa odpisujú každý rok.

Jedná sa o náklady na právnika, notára, registre a pod. spojené so založením právnickej osoby spoločnosN.

Počiatočné výdavky na založenie sú tvorené všetkými potrebnými výdavkami na uvedenie akNvít
spoločnosN do pohybu.

Bolo by vhodné, ak ešte neboli urobené žiadne nákupy, pripojiť predbežné faktúry a odhady, ktoré
potvrdia ekonomický rozpočet pre každú z invesOcií, ktorá má byť vykonaná s cieľom podať spoľahlivejšie
informácie. V tejto časN bude priblížená tabuľka odpisov so všetkým dlhodobým hmotným aj nehmotným
majetkom potrebným pre spoločnosť. V nej bude uvedená životnosť všetkých prvkov spolu s
predpokladanou zostatkovou hodnotou, dátumom, ku ktorému sa začne odpisovať a ročná odpisová kvóta
pre každý prvok.

Koncepcia odpisov je termín, ktorému môže byť náročné porozumieť na prvý krát, preto potrebuje krátke
vysvetlenie.

Odpisy sú náklady vzniknuté prostredníctvom použiNa rôznych koncepcií dlhodobého
majetku, či už hmotného alebo nehmotného. Tieto náklady sa odhadujú vzhľadom na životnosť
daného akOva.
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Preto, ak je životnosť osobného počítača odhadovaná na päť rokov, bude ročný odpis, teda ročný náklad
výsledkom rozdelenia ceny invesOcie na päť.

V spomínanej tabuľke musia podnikatelia stanoviť koncepciu majetku, jeho hodnotu alebo nákupnú cenu,
životnosť a ročné odpisy.

Pri realizácii invesNčného plánu je Než dôležité vziať do úvahy časový faktor.

Vývoj invesOcií má dvojaký význam:

- Naplnenie ich vývoja v danej etape uľahčí správne a koordinované použiNe prostriedkov na to
určených. To bude mať za následok maximálnu redukciu možnej finančnej záťaže.

- Správny vývoj plánu pomôže naplniť nasledujúce etapy podnikateľského plánu so zjavnými výhodami,
ktoré to bude mať na dosiahnuNe cieľov stanovených skôr.

Odporúča sa dodržiavať konzervaOvne kritériá pre posúdenie existujúcich potrieb a ich nákladov.
InvesOcia do dlhodobých akOv je spravidla tá, ktorá bude vyžadovať viac finančných zdrojov. Zlé alebo krátke
ohodnotenie celkového objemu invesOcie a povahy tejto invesOcie môže mať neskôr za následok nedostatok
finančných zdrojov, ktoré neboli hneď naplánované, čo môže vystaviť rozvoj projektu riziku.

V rovnakom zmysle je vhodné zahrnúť rozvrh, ktorý obsahuje všetky rôzne vývojové etapy invesNčného
plánu v čase, ako je popísané v nasledujúcom prehľade:

Toto znázornenie môže byť pridané do iných podobných bodov, ktoré majú byť rozvinuté pri vzniku
spoločnosN.

4.2.5. Ekonomicko-finančný plán

• Úvod

Jednotlivé časN podnikateľského plánu popisujú základné charakterisNky podnikateľského projektu vo
všetkých jeho oblasNach. Avšak firma nemôže byť posudzovaná z perspekOvy každej z týchto oblasO
samostatne ale musí byť predovšetkým považovaná za celok so všetkými z nich. V tomto zmysle musia byť
všetky pracovné dokumenty zhromaždené pre posúdenie výsledkov všetkých týchto oblasO a ich dôsledkov
na globálnu životaschopnosť projektu.

Preto môže mať ekonomicko-finančný plán dvojaký cieľ:

- Posúdiť životaschopnosN projektu: Tento dokument zhromaždí odhady stanovené vo zvyšku už
napísaných plánov (markeNng, ľudské zdroje, invesOcie, produkcia a pod.) v peňažnom vyjadrení a
pripraví dokumenty, ktoré, na základe tejto predpovede, pomôžu dosiahnuť závery v už spomínanej
globálnej životnosN podniku.

- Slúžiť ako sprievodca rozvojom pre projekt, ktorý na jednej strane pomôže stanoviť jeho finančné
potreby a jeho kapacitu generovať kapitál a na strane druhej stanoviť odchýlky, ktoré sa môžu
vyskytnúť v budúcej reálnej situácii. Tieto odchýlky ukážu pravdepodobné odhady a/alebo chyby v
plánovaní, ktoré boli urobené.

Táto časť podnikateľského plánu bude usporiadaná podľa nasledujúcich sekcií:
- Ekonomický plán. Prevádzkový zisk.
- Finančný plán. Bilancia – plán likvidných akOv.
- Ekonomicko-finančné analýzy.

Cieľom je vytvoriť možný model vývoja ekonomicko-finančného plánu. Rozhodli sme sa používať formálnu
štruktúru používanú v súčasných španielskych právnych predpisoch. Toto pomôže čitateľovi a Než uľahčí
neskoršie porovnanie spomínaného plánu a projektových účtov.

Pre túto analýzu bol stanovený päťročný rámec, pretože kratšie obdobie by pódalo veľmi redukovaný
pohľad a dlhšie obdobie by nám nedalo spoľahlivé dáta pre obdobia po štvrtom alebo piatom roku.

Prostredníctvom dokumentov zhromaždených v ekonomicko-finančnom pláne sú podnikatelia schopní
vyvodiť závery o základných aspektoch, ktoré majú byť skúmané ako ziskovosť, likvidita a solventnosť, ktoré
stanovia životaschopnosť projektu.

Pre vytvorenie ekonomicko-finančného plánu musí byť dodržaných niekoľko základných
zásad:
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- Dodržanie základných zásad pre tvorbu
finančných výkazov podľa existujúcich
právnych predpisov.

- PoužiNe konzervaOvnych (dokonca až
pesimisNckých) kritérií vo všetkých
odhadoch, pre vyhnuNe sa opNmisNckým
predpovediam, ktoré by viedli k
nebezpečným rozhodnuNam.

- Urobiť pre Neto predpovede niekoľko
rôznych scenárov k získaniu záverov pre
rôzne podmienky, ktoré môžu prebehnúť
v reálnej situácii.

• Ekonomický plán: odhad prevádzkového
zisku.

Finančný dokument, ktorý stanovuje
ekonomický výsledok projektu sa nazýva
Ekonomický plán. Jeho cieľom je definovať
predpoveď pre výkaz ziskov a strát. Tento
následne ukáže možný zisk alebo stratu
projektu ako rozdiel medzi odhadovanými
výnosmi a nákladmi, a to na základe ekonomického postavenia projektu.

Obchodný plán definuje objem tržieb projektu rozčlenený podľa jednotlivých roduktov.

Jeho predpoveď vychádza z cieľov spoločnosN a na jeho základe je tvorená výnosová časť výkazu ziskov
a strát.

Kapitola nákladov zahŕňa v sebe nákupy, priamo sa vzťahujúce na stanovené výnosy odsúhlasené v pláne
predaja (Obchodný plán), spoločne s externými službami, dodávkami a personálnymi nákladmi
(stanovenými v pláne Ľudských zdrojov).

Odhad depreciácie dlhodobých akOv bude závisieť od štruktúry a povahy týchto akOv, ktorá zároveň
determinuje životnosť každého tovaru. Všetky informácie týkajúce sa povahy invesOcií boli stanovené v
invesNčnom pláne.

Hospodársky výsledok pred finančnými nákladmi predstavuje zdroje, ktoré firma generuje a potrebný
objem invesOcií stanovujú finančné potreby projektu. Časť finančných prostriedkov zabezpečená z externých
zdrojov bude následne určovať finančné náklady projektu a Než tvoriť finančné náklady prevádzkového
zisku.
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• Finančný plán: Bilancia. Finančná pozícia

Ďalšou úlohou je vytvorenie finančnej štruktúry potrebnej pre projekt v súvislosN s rôznymi potrebami
pre jeho rozvoj.

Tieto potreby budú stanovené prostredníctvom InvesNčného plánu projektu, ktorý bude zložený z dvoch
rôznych položiek:

- InvesNčný plán dlhodobých akOv: ako bolo opísané v časN InvesNčný plán ako časť Podnikateľského
plánu je formovaný tými elementmi alebo majetkom, ktorých životnosť v podniku presahuje obdobie
jedného roka, napríklad budovy, stroje, zariadenia, nábytok a podobne. Rovnako patenty,
administraOvne koncesie / úľavy a ostatný nehmotný majetok je takNež zahrnutý do dlhodobého
majetku.

Rovnako určité náklady môžu byť uvážené ako dlhodobé akOva a to v prípade, ak Neto náklady majú
permanenciu v časovej perióde a štruktúre spoločnosN.

Nazývajú sa náklady budúcich období a sú vynaložené počas zakladania spoločnosN ako napríklad prvotné
náklady založenia spoločnosN, spustenie výrobnej kapacity alebo rôzne ostatné náklady, ktoré nie sú
považované za súvisiace s ekonomickou činnosťou za daný finančný rok.

- InvesNčný plán pracovného kapitálu: invesOcie vo vzťahu k prevádzkovému cyklu podniku sa nazývajú
pracovný kapitál. Tento pojem ukladá objem finančných zdrojov, ktoré podnik permanentne potrebuje
pre napĺňanie požiadaviek výrobného procesu.

Časový úsek, ktorý trvá peňažnej jednotke investovanej do produkčného procesu pre vyprodukovanie
ďalších peňažných jednoNek je nazývaný priemerná doba splatnosN a spoločne s ostatnými zmienenými
faktormi determinuje objem prostriedkov potrebného pracovného kapitálu.

Akonáhle je stanovený potrebný objem invesOcií, podnikatelia musia určiť štruktúru finančných zdrojov
alebo stanoviť finančný plán potrebného financovania stanovených globálnych invesOcií.

K dvom hlavným zdrojom financovania, ktoré sú idenNfikované v ekonomickofinančnom pláne patria:

- vlastné zdroje: Neto v prvom rade predstavujú financovanie tvorené z príspevkov spoločníkov. V
druhom rade sa jedná o výsledky niekoľkých predošlých hospodárskych rokov, ktoré zostali v
spoločnosN vo forme nerozdeleného zisku. Posledným možným zdrojom sú verejné prostriedky alebo
nenávratné finančné prostriedky z projektov na financovanie invesOcií podnikateľských projektov.

- externé zdroje: časť financovania tvorená finančnými prostriedkami bez alebo s nákladmi, ktorá musí
byť vrátená v určitom čase. Náklady tohto kapitálu tvoria celkové finančné náklady projektu.

Dokument zobrazujúci rovnováhu (ekvilibrium) medzi invesOciou a zdrojmi sa nazýva bilancia. Finančná
pozícia firmy v danom čase vychádza z tohto dokumentu a ukazuje finančnú rovnováhu projektu vzhľadom
na hypotézy, na základe ktorých bol projekt zostavený. Získané ekvilibrium indikuje, či je nevyhnutné zmeniť
niektorú z prvotne stanovených hypotéz.

• Ekonomická a finančná analýza

Cieľom tejto kapitoly je upozorniť na dôležitú úlohu, ktorou je navrhovanie a plánovanie finančných
výkazov: pre získanie indexov a ukazovateľov. Tieto by mali následne napomôcť dospieť k záverom o
ekonomickej životaschopnosN a finančnej rovnováhe.

Analýza získaných dokumentov bude vykonaná prostredníctvom analýzy nasledujúcich troch základných
faktorov: rentability, likvidity a platobnej schopnosN.

Prvá časť nazývaná Ekonomická analýza sa zaoberá výsledkami získanými z výkazu ziskov a strát. Druhá
časť nazývaná Finančná analýza vychádza zo súvahy a stanovenej finančnej štruktúry.

Cieľom analýzy výkazu ziskov a strát, alebo ekonomickej analýzy, je skúmať a diagnosNkovať prvky projektu
súvisiace s hospodárskou činnosťou, ako napríklad:

- rentabilita projektu vo všetkých jeho dimenziách a jej vývoj počas niekoľkých sledovaných rokov

- vývoj rôznych magnitúd tvoriacich výkaz ziskov a strát (tržby, náklady na zamestnancov, odpisy a
podobne)

- ekonomická štruktúra spoločnosN vzhľadom na členenie nákladov (fixné a variabilné)
spoločne s hranicou rentability
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- štúdia efekOvnosN rôznych operácií vykonávaných v spoločnosN

Ak je rentabilita analyzovaná prostredníctvom výkazu ziskov a strát, analýza likvidity a platobnej
schopnosN vychádza zo Súvahy. Tieto dva faktory rozoberajú štruktúru spoločnosN a zloženie práv a
povinnosO spoločnosN, spoločne s ich vzťahmi v čase.

- Likvidita analyzuje schopnosť tovaru premeniť sa na peniaze v krátkodobom časovom horizonte. Z inej
perspekOvy môžeme likviditu definovať ako schopnosť spoločnosN čeliť svojim záväzkom v
krátkodobom časovom horizonte. Preto sa skúma vzťah medzi rôznymi jednotkami, ktoré tvoria
pracovný kapitál.

- Naopak platobná schopnosť analyzuje schopnosť spoločnosN plniť si záväzky v dlhodobom horizonte,
preto ju môžeme Než nazvať ako dlhodobá likvidita. Rovnako likvidita môže byť nazvaná ako krátkodobá
platobná schopnosť.

Nakoniec je vhodné poukázať na to, že cieľom štúdia týchto faktorov (likvidity a platobnej schopnosN) v
spoločnosN je snaha idenNfikovať finančné riziko spoločnosN alebo podnikateľského projektu. ZaNaľ čo pri
likvidite sa jedná o krátkodobé finančné riziko, pri platobnej schopnosN je to dlhodobé finančné riziko.

4.2.6. Právna forma

Táto časť zahŕňa výber právnej formy spoločnosN a jej partnerov počas obdobia zakladania, spoločne s
administraOvnymi úkonmi a mnohými právnymi aspektmi, ktoré majú vplyv na vzťah firmy s jej okolím –
subjektmi verejnej správy, klientmi, dodávateľmi, zamestnancami.

Nakoľko časť obsahu podnikateľského plánu je prakNcká, môžu sa do jeho príloh Než pridať všetky
formálne dokumenty, ktoré môžu byť vyžadované pri zakladaní spoločnosN.

Pozri časť 4.3. AdministraOvne a právne procesy pri zakladaní spoločnosN.

4.2.7. Harmonogram plnenia projektu

V prípade, že spoločnosť potrebuje dôležitú invesOciu do stavby budov alebo zariadení je zaujímavé zisNť
prevedenie jednotlivých fáz projektu, tak ako sa budú riešiť v budúcnosN. K tomuto je dobré zostaviť plán
etáp (harmonogram) projektu.

Všetky spoločnosN budú potrebovať poukázať na etapy a hlavné míľniky, ktoré sú potrebné pre štart:
objednávky, príjem a zriadenie zariadenia a vybavenia, prvotné administraOvne úkony, nábor zamestnancov,
začaNe akNvít...

4.2.8. Sumarizácia a hodnotenie podniku

Jedná sa o zdôraznenie najdôležitejších čŕt projektu: akNvity, umiestnenie, obchodné informácie, údaje
o invesOciách, zamestnanosN, ziskovosN, sociálnych výhodách. Týmito bude zdôraznená sila projektu,
spoločne s jeho silnými stránkami a príležitosťami, za súčasnej minimalizácie slabých stránok, ohrození a
rizík.

Podrobnejšie budú hodnotené nasledovné faktory endogénneho rozvoja regiónu:
- Počet priamo zamestnaných ľudí a výška plánovanej invesOcie
- InovaOvne technológie
- Pridaná hodnota vytvorená spoločnosťou
- PoužiNe prírodných endogénnych zdrojov vo výrobnom procese
- Dynamickosť v oblasN (nepriama zamestnanosť a nové invesOcie).

Do Podnikateľského plánu sa takisto odporúča zahrnúť graf prognózy ukazovateľov. Tento dokument je
veľmi jednoduché vytvoriť a zahrnúť ho (ako prílohu) do Podnikateľského plánu, a to prostredníctvom
výberu súboru ukazovateľov sumarizujúcich ekonomickú akNvitu podniku a jeho situáciu, rovnako s
definovaním spôsobu získavania týchto hodnôt a priradenia zodpovednosN v podniku.

Uvedený zoznam indikátorov musí byť vytvorený ako predpoveď a musí byť od založenia spoločnosN
pravidelne aktualizovaný. Zoznam ukazovateľov by nemal byť zúžený len na finančné informácie. Mal by Než
zahŕňať obchodné ukazovatele (počet kontaktov, počet dopytov a ponúk, počet vybavených objednávok,
tržby, splátky a podobne), indikátory produkcie (objem produkcie, jednotková cena, kvalita a
podobne) a indikátory manažmentu (splátky, objem neplatených pohľadávok a podobne).

Tento nástroj bude nápomocný pre kontrolu manažmentu podniku, nakoľko ukáže poziOvny
alebo negaOvny progres.
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4.3. FORMÁT PODNIKATEĽSKÉHO PLÁNU

Nakoľko Podnikateľský plán je dokument poskytujúci kredibilitu predkladateľa a projektu pred rôznymi
skupinami (investori, finančné inšNtúcie, klienN…), spôsob prezentácie je najmenej tak dôležitý ako obsah
samotného plánu. Podnikateľský plán musí byť písaný tak, aby upútal a udržal čitateľovu pozornosť.
Nemôžeme zabudnúť, že Podnikateľský plán je to, čo spája zakladateľa spoločnosN a čitateľa, a to je
dôvodom prečo podnikatelia musia venovať pozornosť jeho forme a obsahu. Musia sa vyhnúť nesprávnym,
alebo neovereným informáciám a rovnako musia dať veľký dôraz na samotné písanie a štýl. Neexistuje
žiadny správny model pre prezentáciu Podnikateľského plánu. Napriek tomu exituje séria odporúčaných
pravidiel.

4.3.1. Vydanie

Prvým pravidlom je vyhnúť sa tomu, aby dokument vyzeral ako „koláž“ dokumentov písaných rôznymi
ľuďmi.

Odporúča sa používať jednotný - predtým dohodnutý štýl:

- používať rovnaký typ písma

- používať malé písmená

- rôzne veľkosN písma pre nadpisy, podnadpisy, sekcie a texty

- zarovnanie textu

- používanie zarážok

- a mnohé ďalšie

Ďalej bola navrhnutá séria formálnych prakNckých pravidiel, ktoré sa odporúčajú dodržiavať pri písaní
Podnikateľského plánu:

- Dobrý štýl.

- KomunikaOvnosť.

- Pravdivé informácie.

- Používať treNu osobu v časovaní slovies.

- Udržať poradie a súdržnosť obsahu, s detailnou a štruktúrovanou prezentáciou, vyhýbať sa príliš dlhým
textom a vytvárať odseky pre lepšiu pochopiteľnosť textu.

- Vyhýbať sa opakovaniu.

- Vyhýbať sa používaniu cudzích slov.

- Princíp svetovej ekonómie – stručnosť: napíšte všetko dôležité pre projekt, avšak nie viac.

- Zvýraznite, čo je poziOvne a vyhnite sa, pokiaľ je to možné, tomu, čo je negaOvne. Nenadhodnocujte
projekt a neospravedlňujte sa čitateľovi.

- Používajte prirovnania a porovnania.

- Venujte špeciálnu pozornosť pravopisu a revízií textu.

4.3.2. Prezentácia

Vzhľadom na obsahový aspekt dokumentu je dôležité zvýrazniť nasledovné pravidlá prezentácie:

Odporúča sa použiť dva obsahy alebo dve sekcie. Jedna bude obsahovať základné informácie o projekte
a druhá prílohy.

Hlavná časť projektu musí byť relaOvne krátka, od 40 do 60 strán.

Druhá časť s prílohami bude obsahovať všetko, čo nie je nutné primárne vedieť,ale je určená ako dôkaz
na podporu obsahu prvej časN. Napríklad – listy od dodávateľov, klientov, životopisy manažérov, organizačná
štruktúra spoločnosN, štaNsNcké alebo zdrojové informácie, prieskumy trhu a ich vyhodnotenia, a
podobne...

Podnikateľský plán musí byť osobný a musí zodpovedať imidžu spoločnosN. Pre tento cieľ môže byť
použitý špeciálny typ papiera obsahujúci logo alebo emblém spoločnosN a atrakOvny a odlišný typ písma.

Dokument musí byť písaný s prvkami kreaNvity a inovácie, avšak vždy v rámci limitov.

Vložte všetko, čo môže pomôcť a zaujať čitateľa: diagramy, grafy, fotografie, tabuľky,
obrázky....
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Špeciálnu pozornosť venujte kvalite papiera a tlače.

Ponechajte dostatok miesta na oboch okrajoch stránky kvôli prehľadnosN pre čitateľa a priestor pre jeho
poznámky a komentáre.

Nasledujte pravidlá typografie akými sú vyhýbanie sa podčiarkovaniu, veľkosN nadpisov a používaniu
tučných písmen.

Dosiahnite súdržnosť textu členením každej kapitoly. Číslujte strany a v obsahu uveďte príslušnú sekciu
spoločne s odkazom na stránku, aby ju čitateľ jednoduchšie našiel.

5. PRÍRUČKA PRE ŠTUDENTA cwww.innovacreawork.comd

Cieľom týchto príručiek je vybrať to najlepšie z materiálov Staňte sa podnikateľom. Prvým bodom sú
vzdelávacie a odborné vzdelávacie systémy z každej partnerskej krajiny.

Nachádzajú sa tu dve samostatné časN. Jedna adresovaná pre učiteľov a druhá, viac didakNcká pre
študentov.

Oba dokumenty sú zamerané na fungovanie podnikateľskej idei, osobnostného testu a podnikateľského
plánu, pričom zahŕňajú jednoduchú príručku o tom, ako pripraviť podnikateľský plán.

Projekt Staňte sa podnikateľom poskytuje centrám ďalšieho odborného vzdelávania sériu veľmi
nápomocných a komplexných materiálov. Avšak bolo nevyhnutné niektoré z nich prispôsobiť s cieľom
uľahčiť študentom prácu s nimi a rovnako ich zatrakOvniť. Innovacreawork sa snaží dosiahnuť tento cieľ
prostredníctvom procesu implementácie projektu v jednotlivých partnerských centrách a to v dvoch fázach
– pilotnej a rozvojovej.
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5.2. TEST OSOBNOSTI (www.innovacreawork.com)

Tento test má 70 otázok, ktoré vám pomôžu dozvediet sa viac o Vašich postojoch a záujmoch.
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4. invesNcný plán 5. Ekonomický - Financný Plán

6. Právne postavenie a Založenie podniku 7. Vytvoriť PDF
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Výsledky

Úspešne ste dokončili osobnostný test. Môžete si prezrieť
výsledky, ktoré ukazujú Vaše podnikateľské postoje. Testovacie
premenné sú vysvetlené stručne. Vaše výsledky si môžete vytlačiť.

5.3. THE VIDEO IS DIVIDED INTO THE FOLLOWING PARTS:
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1. PresentaNon 2. “Be an entrepreneur” materials

3. Business plan: tutorial and
personality test

4 Business ideas contest: posters, leaflets, three
best projects from each partner

5. European guide: teacher and student 6. EvaluaNon: indicators system and surveys



6. METÓDA PRÁCE S CIEĽOM ADAPTÁCIE NA VZDELÁVACIE SYSTÉMY A RÔZNE ORGANIZÁCIE
ODBORNÉHO VZDELÁVANIA

6. 1. POROVNANIE VZDELÁVACÍCH SYSTÉMOV

6.1.1. ŠPANIELSKO

6.1.2. TURECKO
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6.1.3. PORTUGALSKO

6.1.4. POĽSKO
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6.1.5. VEĽKÁ BRITÁNIA

6.1.6. SLOVENSKO
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6.1.7. GRÉCKO

6.2. POROVNANIE SYSTÉMOV ODBORNÉHO VZDELÁVANIA

6.2.1. ŠPANIELSKO
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6.2.2. TURECKO

6.2.3. PORTUGALSKO
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6.2.4. POĽSKO
Lower Secondary General- general
educaNon common core curriculum
for educaNon in secondary schools
(gymnasium)

Upper Secondary General - three
years, which allows for the
compleNon of upper secondary
general diploma a4er passing the
matriculaNon examinaNon. Upper
Secondary General graduate can
conNnue training in Post- Secondary
Non- TerNary Scholl to get a diploma
confirming vocaNonal qualificaNons
or get professional qualificaNons
VocaNonal QualificaNon Courses.

Red describes vocaNonal training:

Basic VocaHonal School - three
years, which allows for the
compleNon of a diploma confirming
vocaNonal qualificaNons a4er
passing training and further
educaNon or from the other Upper
Secondary for Adult Learners, three
years.

Technical Upper Secondary School - four year, of which can get in the end a diploma confirming vocaNonal qualificaNons
a4er passing the professional examinaNon, and give them high school diploma a4er passing the matriculaNon
examinaNon.

Post-Secondary Non-TerHary School for those with secondary educaNon (Upper Secondary General or Technical), with
a study period of no more than 2.5 years, can receive a diploma confirming vocaNonal qualificaNons a4er passing
training.

VocaHonal QualificaHon Courses, which enable pupils to take the exam in a separate confirmaNon vocaNonal
qualificaNon. QualificaNon vocaNonal courses belong to the conNnuous form of vocaNonal training.

CerHficaHon Exams - exams in order to obtain professional qualificaNons diploma or a cerNficate of qualificaNon in
the profession.

6.2.5. VEĽKÁ BRITÁNIA
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Career Guidance
Module

1. 
2. 
3. MATERIÁLY "STAŇTE
SA PODNIKATEĽOM"

ÚVOD A ZDÔVODNENIE
PARTNERI

- Materiály
- Webstránka  

www.aprendeaemprender.com

4. 

5. PRÍRUČKA PRE
ŠTUDENTA

PRÍRUČKA PRE UČITEĽA
- Podnikateľský plán
- Formát podnikateľského plánu
- Príručka pre učiteľa formát:
- Grafické
- Prístup k internetovej stránke
- Zborovňa

6. METÓDA PRÁCE:

8. HODNOTENIE

- 
  vzdelávania
- Odborné Trainind systémov
- Silné a slabé stránky systémov
- Optimalizácia použitia nástrojov

7.1. Časti podnikateľského
       projektu
7.2. Príklady
     dobrých praktík

Rôzne organizácie odborného

7. PODNIKATEĽSKÝ PLÁN

Student's GUIDE  STEPS

EUROPEAN GUIDE
DVD
WEB: www.innovacreawork.com

4. EVALUATION
SATISFACTION QUESTIONNAIRE

www.innovacreawork.com

1. REGISTRATION:
www.innovacreawork.com

2.1. PERSONALITY TEST:
Clic in “Enterpreneur”

3.4. 
STEPS BUSINESS PLAN
www.innovacreawork.com

2.2. PERSONALITY TEST:
Clic in “Personality test”

3.2. Read Point 3: EUROPEAN GUIDE: 
Of a Part Business Plan

3.3. INNOVACREAWORK DVD
Examples of Good practices

3. BUSINESS PLAN

3.1. DVD TUTORIAL BUSINESS PLAN

Teacher's GUIDE  STEPS

EUROPEAN GUIDE
DVD
WEB: www.innovacreawork.com

1. REGISTRATION:
www.innovacreawork.com

2. PERSONALITY TEST:
Clic in “Personality test” 3. BUSINESS PLAN 3.1. DVD TUTORIAL BUSINESS PLAN

4.1. EVALUATION

SATISFACTION QUESTIONNAIRE
www.innovacreawork.com

SYSTEM OF EVALUATION
INDICATORS FOR “BE AND
ENTREPRENEUR.

4.2. EVALUATION
www.innovacreawork.com

Teacher's Guide
Project Executive Summary

3.2. 
ACCES THE NEW STAFF ROOM:

www.innovacreawork.com
ACCES THE BUSINESS PLAN
GUIDE
DOWNLOAD GUIDE PDF

3.3. www.innovacreawork.com

STEPS BUSINESS PLAN

3.4. www.innovacreawork.com
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6.2.6. SLOVENSKO

6.2.7. GRÉCKO

• IniNal training is provided by VocaHonal Training InsHtutes (IEKs).

• The agencies which organise conNnuing vocaNonal training programmes are
the VocaHonal Training Centres (KEKs).
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6.3. SILNÉ A SLABÉ STRÁNKY SYSTÉMOV:

6.3.1. TURECKO

BELKTRO carried out the pilot courses in two educaNonal centres and more than 25 students and were
involved in this stage. The pilot stage was successfully carried out according to the work schedule. One of
the biggest impacts is having started to consider entrepreneurship courses within the framework for school
curriculum of the Turkish Ministry of EducaNon. The only factor which hindered the work was the fact that
the business plan Turkish vocaNonal students are used to work with is less detailed and therefore they
found the one within “Be an Entrepreneur” more complicated and teachers working with them did not
have enough experience in this field.

6.3.2. PORTUGALSKO

Five teachers were trained on the use of “Be an Entrepreneur” tools and there were two ediNons of
training workshops addressed to those interested in parNcipaNng in the Ideas Contest. 15 trainees were
involved in the Pilot Stage, they were all unemployed and wanted to set up their own business.

The Ideas Contest was announced and the best projects were chosen in July.
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6.3.3. POĽSKO

The centre involved three upper secondary schools in the Pilot Stage. 25 students and 4 teachers
parNcipated in the Pilot Stage. In general terms, both trainers and trainees enjoyed working with the
Innovacreawork plaMorm and the atmosphere at the workshops was really good. Nevertheless, the trainers
pointed out that there was an insufficient number of exercises enhancing the efficient use of e-learning
method both in class and at home and that there was a need for more grounding and revision exercises.
Regarding the management of the Project Stage, it was hindered by technical problems with the plaMorm
and the delay in the second payment of the grant.
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6.3.4. VEĽKÁ BRITÁNIA

5 trainees parNcipated in the training sessions. The Ideas Contest was announced and the posters were
displayed in several organizaNons. The Contest started in May and the best projects were chosen in July.

6.3.5. SLOVENSKO

17 trainees and 4 trainers were involved in the pilot stage. Most of the students were unemployed people,
employees who decided to start their own business, university students and people who have recently
started their own business.
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6.3.6. GRÉCKO

20 secondary school students and 4 trainers were involved in the pilot stage in Greece. The students
received a training of 4 hours per week.

41



6.4. OpHmalizácia použiHa nástrojov

COMPARATIVE STUDY OF VOCATIONAL EDUCATION AND TRAINING SYTEMS IN SLOVAKIA, SPAIN,
GREECE, POLAND, PORTUGAL, UNITED KINGDOM AND TURKEY.

In all these countries vocaNonal educaNon and training systems are integrated within the naNonal
educaNonal systems. Apart from Slovakia, secondary school educaNon is divided in two levels: compulsory
one and upper secondary one which is not compulsory. VocaNonal educaNon and training systems may be
included within the second level of secondary school educaNon or not compulsory secondary school
educaNon. There are three basic levels of vocaNonal educaNon and training:

• Basic VocaHonal EducaHon and Training addressed to students who have not been able to pass basic
educaNon level. Its objecNve is to provide the student with the basic vocaNonal educaNon and training:
IniNal Professional QualificaNons Programmes in Spain or Grade 1 professional CerNficate in Greece.

• Middle Grade VocaHonal EducaHon and Training which usually lasts from two to five years (the most
common one is of three years in (Slovakia and Poland), and its objecNve is to prepare the students to
enter the labour market.

• Upper Grade VocaHonal EducaHon and Training taught by universiNes, VocaNonal EducaNon and
Training centres or secondary school centres.

Most of the countries carry out naNonal exams (outside the centres) in order to assess the student’s
capacity and issue a respecNve degree. There is a variety of VET centres in all the countries and thus
different types of educaNon and training taught by them.

• In Poland students can choose between basic VET centres (3 years), secondary technical schools (from
4 to 5 years), VET secondary school centres (4 years) and upper secondary VET centre (2 years).

• In Portugal students can choose between ten professional areas in which they want to specialize plus
three arNsNc areas. Those who cannot access VET centres, they can study in different centres
addressed to adult students. Technical colleges let students amplify their vocaNonal educaNon and
training.

• In United Kingdom it is possible to carry out your apprenNceship period in a company (being
supervised by a respecNve insNtuNon in charge)

• In Greece, most of VET is taught in VET centres. (90%)

Another aspect where some significant differences can be seen is the parHcipaHon of companies in VET.
In all the countries, VET students are somehow related to companies where they will have to go through
their apprenNceship periods or where part of their educaNon and training will take place.

In recent years educaNonal curriculums have been reformed or are sNll being reformed in order to adjust
them to one common European model of vocaNonal educaNon and training. Although there are so many
different specializaNons, there is a tendency to group them in different professional modules including a
major or minor number of specializaNons.

In each country there are both free public centres and private centres which are o4en
subsidized.
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7. PODNIKATEĽSKÉ PROJEKTY

7.1. Plagáty a brožúry z partnerských krajín
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7.2. ČasH podnikateľského projektu podľa nástrojov www.innovacreawork.com

1. MarkeNngovY plán . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.1.Vymedzenie predchádzajúceho podnikania . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.2. Trh . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.3. Dopyt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.4. Zákazník . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.5. Konkurencia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.6. Produktová poliNka . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.7. Cenová poliNka . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.8. Distribucná poliNka . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.9. Komunikácia a propagácia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1.10. Rozpocet na markeNngové akcie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2. Operačný plán / Výroba . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2.1. Produkty (výrobky) alebo služby . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2.2.Procesy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2.3. Zásobovanie a riadenie zásob . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3. Plán ludských zdrojov . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3.1. Funkcná organizacná štruktúra . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3.2. Mzdová poliNka . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3.3. Plán outsourcingu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4. invesNcný plán . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4.1. Umiestnenie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4.2. Budovy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4.3. Kapitálové statky . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4.4. Celkový rozpocet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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4.5. Plán odpisov . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5. Ekonomický - Financný Plán . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5.1. Ekonomický Plán: Predpokladaný prevádzkový ziskı * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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5.2. Financný Plán . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6. Právna forma . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6.1. Financny Plán . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6.2. Zaciatok . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

46



7.3. PRÍKLADY DOBRÝCH PRAKTÍK Z PARTNERSKÝCH KRAJÍN

Within Leonardo Transfer of InnovaNon Project called “Enterprise as innovaNon to create new work places
at Nme of global crisis” an ideas contest was organized in order to choose the best INNOVACREAWORK
entrepreneurial projects. Its objecNve was to foster the development of personal values such as creaNvity,
autonomy, self-confidence, tenacity, responsibility, capacity to asume risks and also some social values
such as team spirit and solidarity.

In this secNon you will be able to access three best projects from each partner country which had been
prepared using “Be an Entrepreneur” tools.

More detailed informaNon on the winning projects can be found at:
www.innovacreawork.com and DVD (ideas contest secHon)

7.3.1. SPANISH BUSINESS PLAN

- Title and Name:

Adrian Mar6n´s business project; student in Professional Training
of Vehicle Body, where he can study and trainig his subjects in C.I.F.P.
Juan de Herrera school of Valladolid (SPAIN)”.

- Delimita.on of the Business:

- Market:

- Europe: is expected to vehicle traffic for urban roads for 2050 be carried by vehicles without
combusNon.

- Spain: se commiPed to the incorporaNon of some 250,000 electric vehicles and approximately one
million hybrid vehicles to end of 2014.

- CasNlla y León: the goal for this region is the incorporaNon of some 15,000 units of electric vehicles
for 2015.

- Market Compe..on:

BIG Vehicles houses and official mechanies workshops.

Our customers:

Our clients are drivers for electric or hybrid vehicles; just as, the market will have intended to fossil fuel
vehicles.

Demand forecas.ng:
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Product Policy:

TRANSPARENCY – VEHICLE REPLACEMENT – DISCOUNTS & LIFETIME WARRANTY.

Products and Services:
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Organiza.onal Chart:

Wage Policy:

Because…

The youths are the future, just need a chance to prove that ... YES, WE CAN.

Collabora6ng with the study centers, will complement the training of students.

Can be incorporated, to workforce.
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Buildings:

We have only a small warehouse of:

• 19,45 meters long.

• 10,55 meters wide.

7,50 meters height

Having a working area of 210 m2 (square meters).

Budgets:

Amor.za.on schedule:

• First, unemployment capitalize quoted in last 6 years.

• Ask the Junta de Cas6lla y León documents relevant to the applica6on of capital “FONDO DE CAPITAL
SEMILLA” (Seed Capital Fund); allowing a loan of 6,000 € to 180,000 €.

• Evolu6on should be presented on the repayment over a period of 5 to 7 years.

• Consider new aid and grants that come to the rescue of some companies; to provide a
method of support in case the market suffer some form of hatching.
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• Finally submit a grant applica6on to the City of Valladolid for the year 2013.

Legal Form:

I selected for welcoming me to create a Limited Partnership, because

7.3.2. TURKEY BUSINESS PLAN

- Title and Name:

IAO Medical AutomaHon

Ibrahim Aykut Odabas

Uludag University, VocaHonal School of Technical Sciences,

Student of Mechatronic Program

- My experience in this topic:

• I worked before in a company which sells and provides service for medical devices. In this way, I got
a work experience related to medical devices.

- Topics that I researched

1. Which companies there are working in this topic

2. Where is the best place for the company and what is the cost for this place

3. What is the establisment cost for the company

4. What are the tools required for the company and what is the cost

5. What is the annual tax amount to be paid for the company

- Personality Test Result Chart
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- Objec.ves of the company

1. To sell and serve portable electronic medical equipments and laboratuary tools (such as EKG, EEG,
EMG)

2. To provide consultancy in this topic

3. To make research & development for my own products belong to my company

4. To adverHse and sell my own producHons in all over world

- Result Chart

7.3.3. PORTUGAL BUSINESS PLAN

- Title and Name:

ForesHs EssenHa.

Ricardo Correia.

Business idea:

Planning and management of forests; Cleaning with the use of
forest biomass for the producNon of biochar, Biochar and manure
of organic origin; SequestraNon of CO2; Register forestry - survey
of various terrain features such as: owner, species, area, a water
lines, fire lines, dimensions, points of scenic or archaeological interest.

ObjecNve: The manual cleaning of the land allows you to protect young trees
do not jeopardize the sustainability of the forest, and forest planning service
that will provide the customer a higher return on their land.

The Biochar is an innovaNve product, a ferNlizer that increases the retenNon
of water and other nutrients in the soil, increasing its ferNlity.

RegistraNon forest, allows the removal of forest property and its
characterisNcs and is a process that is being studied for its implementaNon by
the current Minister of Agriculture, is a pressing need of our forest.
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But also.

Our goal is to keep the forest fire free

We know that:

Forest fires =

How we prevente, then, forest fires?

• If we know the constrains

• If we know the actors

• If we know the field

• If we know the problem

• If we know what we want

Why we keep having the same problem over the years?!

We want:

• Promote the use of forests

• Forests fire free

• Reduce the costs of fire combat

• BePer air quality

• Clear/clean landscape

• Forest to the people

• Forest pleasure gardens

Create a spaHal analyst model that help us prevent and fight forest fires

How:

Forest as carbon sink - take peoples and companies green concerns and use them to ensure
the removal of the excess biomass.

Being able to use that as a way to miNgate their carbon footprint. greenways - create the
infra-structures for people to play sports in the forest, picnic parks for companies be with their
employees, scenic and archeological interest places.
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forest mapping - create a database with the all the characterisNcs
of the property and info on the owner and make a spaNal analyst
model that can help us prevent and fight forest fires. Taking in to
account the species and their fire resilience, the declivity, the air
temperature, humidity to make the best in-place calls.

environmental educaNon - take kids from schools and plant trees
in the forest and follow their growth through years

forest pleasure gardens - create the infra-structures for people to
be able to produce some no-wood products, like honey, mushrooms, chestnuts and herbs, among others.

BUTGET

7.3.4. POLAND BUSINESS PLAN

- Title and Name:

MILK- MACHINE

KAMIL FIJAŁKOWSKI (ZSLIE Number 1 in Warsaw)

DESCRIPTION OF THE BUSSINES

My idea is simple. Fresh milk will be sold out of standard
vending machines. This idea is innovaNve, and no one has
delivered this kind of idea on the market in central Poland.

WHY IS MY IDEA DIFFERENT?

Its different from others because it doesn’t aim at any target market. Everyone and
any one can use it from age differences and genders. The milk will be fresh everyday
and milk-machines will be available around the most populated places in Warsaw

WHAT ABOUT THE COMPETITION?

To be honest there isn't really any compeNNon on the market, because it is a fresh and
new idea. That's why milk-machines would be recognized with only my company.
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VISUAL ASPECTS OF THE MILK]MACHINES

The milk machine will be blue (blue colour is associated with fresh
milk). The look of the milk-machines would make the product itself be
trustworthy and people will come back to it to purchase more milk.
Later on when the idea grows there will be new modificaNons. You will
be able to purchase a 0,5l plasNc boPle from the machine to fill it in
with milk if you dont have your own boPle. There will also be a 1l glass
boPle available

HOW DOES THIS MILK – MACHINE WORK?

Milk will be stored in a cooler inside the milk-machine which makes the milk stay fresh for 2 days. Every
two days the milk will be taken away from the machine and fresh milk would be refilled. Clients will be
able to purchase milk by throwing coins in the machine just like you do so in normal vending machines. A4er
the purchase the milk will pour itself in to the boPle. The whole process will be done, its very simple and
everyone will be able to handle it.

WHAT ABOUT ADVERTISEMENT?

Obviously I can’t put an advert on television because it costs too much. The easiest way to tell people that
this milk-machine is available is to make posters around Warsaw, and also have people walking around
with milk-machine leaflets

HOW MUCH MONEY CAN YOU EARN ON THIS?

Looking at the number of people living in Warsaw which is 2,5 million poeple.
SpeculaNng that half of them will buy 1l of milk. having 50gr for a 1l of milk i
could generate 600,000zl.

SUMMARY

A lot of people are scared to invest in new innovaNons, but if we don’t try we won’t know whether this
idea could be a succes.

7.3.5. UNITED KINGDOM BUSINESS PLAN

- Title and Name:

Winning Entrant CFI

Ryan Leiba 18 years old - 2nd Year appren:ce –
Crown Bev Can

James Weightman – 20 years old 2nd Year
appren:ce – Pirelli

Jay Henderson 2nd year appren:ce – Nestle

- Winning Plan

Personal experienced fitness instructors visiNng clients homes.

Personal training plans, short, sharp sessions.

The latest mobile equipment and technology used.

Aimed at clients with a busy life style.

- MarkeHng Plan
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A fitness instructor who is capable of going to the customers and

performing fitness sessions with all the latest equipment. Also with the

opNon to offer fitness plans, diet plans and the possibility for supplements and group training
at a reduced price.

This company would cover the needs of any type of people but mainly

Housewives, self-conscious and people who aim to get a targeted goal From home.



- Pricing Policy

- Budget for MarkeHng AcHviHes

- OperaHons/ProducHon Planning

Find out who your main suppliers of raw materials and any other necessary supplies are and where they
operate in your geographical area. Prepare a list of the most important ones and their characterisNcs.

- Human Resource Planning

Budget. Summary
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- 1 hour sessions would be £40. This is a reasonable price 1 on 1 personal training and is an
appealing price especially for personal training going to your door. There is a possibility for
group sessions with a discount on the price, around 30%. The supplements prices would be
dependent on the price that we receive the goods and the average sale price. We would
constantly monitor the prices of compeNtors to make sure we are sNll compeNNve.

- This business is a partnership, however there is a possibility for expansion. This would lead
to 1 person per expansion. We would like to expand to 2 more employees in the first 5 years.
They would responsible for a van and equipment supplied, and they would be responsible for
going to the sessions and interacNng with the customer. We would help with appointments
but we would expect them to eventually take control of this.



7.3.6. SLOVAKIA BUSINESS PLAN

- Title and Name:

Handmade by Tuha

MarNna Turharska

IDEA:

Want to produce and sell original handmade jewelry and organize creaHve courses.

Jewelry will be made from seed beads, glass, swarovski components and metals.

It would:

- Be new and creaHve

- Have its own soul

- Be made according to customer

- Be unique and special

- CreaHve courses will focus on techniques of handmade jewelry – how to make your own jewelry.

BRAND HANDMADE BY TUHA – PRODUCTS AND COURSES:

- My products can capHvate customers especially by:

- Unusual design
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- Originality

- Colors

- „InspiraHon“

- Quality of workmanship

- Do something „new“

- Make jewelry according to

- Customers' design

- The creaHve courses, I will in parHcular seek to:

- Have professional lectors

- Ensure quality materials

- Learn as much as possible

MARKET:

- Not geographically limited

- Sell through the website

- Frequent changes in customer requirements

- Customers' desire for uniqueness

I would like to reach 5% of the market share in nearby geographic area FOR GOODS and at least 30%
market share for creaHve courses in 5 years .

CUSTOMERS, PRICE, DISTRIBUTION

FEMALE

- 15 – 70 years old

- Have own income

- Wants to enjoy

- Likes unusual and interesHng things, but sHll may be
a conservaHve insists on uniqueness, quality and
precise workmanship.

- Sell mainly through the website, the products I will
send by mail, or customers can pick products directly at
my shop in my home.

COMPETITION:many compeHtors in my kind of business

- WANT to be different from the

- CompeHHon by originality and rapid

- InnovaHon of my products (AdaptaHon)

- Ability to BE different from other

- CompeHtors - can produce jewelry by

- Costumers own design

- In the surroundings there are not many

- Companies offering creaHve courses in

- Jewelry manufacturing



PROMOTIONS:

- create a website with regularly updaHng of products (professional design, excellent photographs, to
be interesHng and varied).

- orders over a certain amount I will sent WITH free shipping, or giving a small gi2 to order.

- Free Gi2 wrapping to every product .

7.3.7. GRECCE BUSINESS PLAN

- Title and Name:

CHOCODOUCHE - The Chocolate Factory

KonstanNna Stougou

Welcome to our company…

The business women are here to give you a tour in chocolate’s world

Let’s meet them

A few words about our company…:

ûû Our company was created in 2012 by 6 partners, who decided to go forward with the
chocolate factory’s construcHon a2er researching. Chocodouche is becoming well-
known not only in Greece but also around the world.   
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Our products:

8. HODNOTENIE

EVALUATION OF THE PILOT AD DEVELOPMENT STAGE OF “BE AN ENTREPRENEUR”
TOOLS FOR THE PARTNERS.

8.1. System of evaluaHon indicators for “Be and Entrepreneur” programme 

Its aim was to become a tool to evaluate the stages of Innovacreawork project at all its dimensions which
could be assessed: planning, processes and results in accordance with the criteria of each stage of the
programme: pilot stage, development stage and validaNon stage. 

This system of indicators reported informaNon to the educaNonal centres where the programme was
carried out, to the insNtuNons and project partners. 

8.2. Stages of model construcHon

There are six stages of the model construcNon:

• First stage: defining stages, dimensions and subdimensions (Poland)

• Second stage: construcNng indicators (Project applicaNon form)

• Third stage: system architecture ‡ those responsible for internal and external project
evaluaNon.
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• Fourth stage: submiQng and validaNng variables and indicators ‡ pilot stage evaluaNon,
experimentaNon stage evaluaNon.

• Fi2h stage: technical development, variables and indicators which will be useful for future applicaNons
of the validated programme. 

• Sixth stage: preparing European guide on the best use of “Be an Entrepreneur” tools and its
evaluaNon. 

- Experimental implementaNon and model evaluaNon was divided into three stages: 
- First stage: Pilot (four months)
- Second stage: ExperimentaNon (four months)
- Third stage: Model validaNon  (one month)

8.3. Calendar for the experimental stage and its evaluaHon.

These were the deadlines to be followed when carrying out the above menNoned stages:

8.4. Developping the experimentaHon stage

It consisted of three stages:

a) Pilot Stage

Its objecNve is to assess the adequacy of the indicators to be used in order to evaluate the project
objecNves and address any possible difficulNes which may occur when implemenNng the model. 

Once this stage was over, some modificaNon to the model structure were introduced. 

b) Experimenta.on Stage

Its objecNve was to introduce the model previously testes in the pilot stage to other educaNonal centres
in order to check its adequacy and usefulness at larger scale. This stage provided some useful informaNon
for the final design of the tool. 
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Stage Deadline

Pilot stage within the process of experimentaNon of the indicators system Four months

PreparaNon of European Guide on “Be an Entrepreneur” Two months

Experimental ImplementaNon of the indicators system Four months

ValidaNon and preparaNon of European Guide on “Be an Entrepreneur” Four months

European centres: To be specified by each Partner

Countries where it was introduced: Innovacreawork Partners

Timing: 4 months

Agents: Coordinators:
Centres where the tool was used. External evaluator



c) Model valida.on stage

In this stage all the informaNon provided during the experimentaNon stage was revised in order to suggest
improvements and modificaNons within the model. Once this stage was over, final version of the European
Guide on “Be an Entrepreneur” and INNOVACREAWORK  tools was prepared. 

8.5. Model elements and tools

The indicators system relies on the following documents:

- Doc.1. - ApplicaHon form and indicators development (page 96 and 97): It accounts for the
operaNonalizaNon process of each indicator and for the adequate sources to find the required
informaNon. 

- Doc.2. - EvaluaHon and follow-on panel: It compares grade of fulfillment of each indicator with the
standard foreseen for the ExperimentaNon stage. 

- Annex: It provides explanatory informaNon on the process of measuring the indicators. 

- Doc.3. - Panel of specific indicators of “Be and Entrepreneur” programme

- Doc.4. – SaHsfacHon quesHonnaire on the pilot and experimentaHon stage of Innovacreawork
project: there was a unique survey used to evaluate all the implementaHon stages in the Partner
countries. 

8.6. Tools use

• The partners will use the general informaNon panel (Doc.1) in order to devise the indicators and they
will be supported by the Annex in order to provide the informaNon required. 

• The indicator results will be reflected on the evaluaNon and follow-on panel (Doc.2).

• The informaNon on the specific indicators of the stage being carried out and evaluated will be provided.
(Doc.3 - Doc.4).

8.7. Process supervision 

The supervision process of the correct implementaNon of the experimentaNon stage at each stage was
carried out by the insNtuNons responsible for the internal and external evaluaNon. 

Once the experimentaNon stage was over, a report was prepared in which “Be an Entrepreneur” tools,
and Pilot and ExperimentaNon Stages were assessed using a FileMaker programme. Please find enclosed
the survey. 
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Programme “Be an Entrepreneur” tool

Countries where it was introduced: Innovacreawork Partners

Timing: Four months

Agents: Coordinators:
Centres where the tool was used. External evaluator



Dotazník spokojnosH s pilotnou fázou projektu INNOVACREAWORK

Programme: Leonardo Da Vinci Transfer of InnovaHon

Partner: Krajina:

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE:
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SUMMARY OF THE RESULTS OF THE IMPLEMENTATION OF “BE AN ENTREPRENEUR”
PROGRAMME IN DIFFERENT COUNTRIES USING THE SURVEYS
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